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Forord

Denne rapport er udarbejdet af Center for Voldsforebyggelse (CFV) og
bygger pa evaluering af initiativet Tal om Vold: Peer-to-Peer
stottegruppeforlgb og radgivning for voldsudsatte. Evalueringerne
daekker over stgttegruppeforlgb fra 1. januar til 1. oktober 2023.

Formalet med rapporten er at undersgge hvilken effekt det har for
voldsudsatte personer at modtage stgtte ved at deltage i et
stottegruppe format baseret pa peer-to-peer stgtte. Metoden
indebaerer et stgttegruppeforlgb som er ledet og faciliteret af en
psykolog, der ogsa anvender sine egne erfaringer med vold som en
ressource i arbejdet som stgttegruppens facilitator. Rapporten er i
den kontekst udarbejdet med henblik pa at demonstrere hvilken
virkning det har for voldsudsatte, at vare en del af et feellesskab med
andre der har lignende erfaringer med vold.

CFV’s gnske er at tilfgje til den allerede eksisterende forskning
indenfor behandling af voldsudsatte samt voldsforebyggende tiltag
ved at tilgengeliggre vores data fra evalueringer udarbejdet efter endt
stgttegruppeforlgb.

Rapporten klarggr CFV's metodiske tilgange til voldsudsatte og
voldsforebyggelse og demonstrerer dermed de teknikker og metoder,
der bliver anvendt i organisationens daglige virke indenfor
voldsomradet. Her i blandt forskellige terapeutiske tilgange samt
samfundsvidenskabelig, psykologisk og antropologisk forskning.



Der skal lyde en stor tak til de deltagere, der har bidraget
til evalueringerne.

Derudover rettes tak til de frivillige og andre aktgrer der er
med til at ggre Tal om Vold muligt som et kontinuerligt
initiativ hos CFV. Til slut rettes tak til CFV's psykolog og
stgttegruppe leder Sade Johnson, der har bidraget med et
interview der demonstrerer CFVs arbejde med Peer-to-Peer
metoden i praksis.



Peer-to-Peer stgttegruppe for
voldsudsatte - et redskab til heling

"Det giver noget helt unikt, at kunne spejle sig 1 andres
forteellinger og at fd feedback pd sine egne oplevelser og
tanker om det man har oplevet. Jeg har hele mit liv gdet og
teenkt, at det er mig, den er gal med, siden det kun sker for

mig. Men det sker for sa mange af os og det er i vores Rraft at
kunne stoppe det. Det starter ved at tale om det”.

Stegttegruppedeltager hos CFV



Indholdsfortegnelse

INAIEANINE. ..ottt 1
Definition af PEer-to-peer StBLLe........cccceivrvririeeeienrreeeererreeeeeeee, 2
Formal og malseetning for Peer-to-Peer Statte.........ovievnreeeierinencnennn, 2
FUN. .o 3
Evalueringsdesign og rapportens Struktur.......c.coeeeeeerennrinerecnenenenesienenenes 3
Litteratur Review: PEEr-to-Peer........cccovvvvniiiiniiininininiiiniiinccnccne, 5
Peer-to-peer: en forebyggende indsats for udsathed..........ccccccoeeueuerenennnee. 6
Peer-to-peer: ambulant behandlingsmetode til udsathed..............cceu........ 7
Peer-to-Peer metodeudvikling..........cocoveveeevinninncieciininniceccceeseeenenes 10
Peer-to-Peer metoden: de grundlaeggende prinCipper........ccoeveveecneenne. 11
Narrative PSYKOLOZI. ......covvuvurirueueiiiiririciieec e 12
Beskrivelse af deltagernes erfaring med vold...........ccocovvvvvnnnenncncnencncncnes 15
Deltagernes oplevelse med VOld..........ccceevvnineeciiinnnneeecereseeee e, 15
Deltagernes udbytte af Peer-stattegruppen........cooeveeeerereererirveeeeeresennne. 16
Et trygt rum: Deling af oplevelser, erfaringer og fglelser i feellesskab.......16
Genforteelling og spejling af egne og andres oplevelser.........coccceceeveneennee. 18
Afstigmatisering af skyldfglelse som fglge af vold...........ccccceeveiiiinninnnnnnn. 20
Den helende effekt af faellesskabet..........coviicinninicciniccice, 21
KONKIUSION. ..ottt 23

L AT U LIS O . ettt ettt ettt e e eteeeeeeateesesaeeseesasessesasaesssssneesensaesennsneesennses 24



Indledning

Center for Voldsforebyggelse er en organisation med speciale i
voldsforebyggende metoder samt behandling af voldsudsatte. Siden 2019
har organisationen specialiseret sig i metodeudvikling af tre
voldsforebyggende tiltag:

VOLDSFOREBYGGENDE FASER

Primer voldsforebyggelse Ambulant voldsforebyggelse Efterbehandling

W

Visiterende samtaler

Telefonisk radgivning

Individuelle samtaler

Krisehandtering

Risikovurdering

Stettegruppeforlgb for udsatte, pargrende
Efterveern

e Informationsmgder

e Undervisning i at spotte vold /voldsforstelse
e Kurser i voldsforebyggelse

e Metodetreening

e Folkeoplysende kampanger

e Specialiseret gruppeforlgb for overlevere
e Efterveern for overlevere

* Henvisning til specialiserede indsatser

e Kontakt il politi og andre myndigheder

Figur 1: Oversigt over CFV's 3 voldsforbyggende faser

Denne rapport tager udgangspunkt i ambulant voldsforebyggelse med
henblik pa tiltaget Tal om Vold. Rapporten bygger pa evalueringsresultater
og notater fra CFV's stgttegrupper for voldsudsatte. Stgttegrupperne er et
4-ugers forlgb med op til 4-6 deltagere, der mgdes en gang ugentligt. Hver
deltager modtager en visiterende samtale og har mulighed for at benytte sig
af op til 3 one-to-one samtaler med den tilknyttede psykolog eller

psykologistuderende. Denne rapport bygger pa 21 evalueringer.



Definition af Peer-to-peer stgtte

I praksis indebzrer brug af Peer-to-Peer metoden i CFV’s
stgttegruppeforlgb at stgtten kommer fra mennesker med ensartet levet
erfaring. Disse stgttegrupper omtales som Peer-stgttegrupper i denne
rapport fremadrettet. Med afsat i Peer-to-Peer-metoden arbejder CFV
ud fra ideen om, at udsathed kan udggre en ressource, der kan anvendes,
udvikles og skabe verdi for personen selv og for andre med lignende
erfaring. Netop derfor er psykologerne, der leder stgttegrupperne
personer, som selv har veeret udsat for vold. Dertil anser CFV ogsa
stgttegruppen i sig selv som helende for deltagerne, da de far mulighed
for at bruge deres egne og andres erfaring til at undersgge og forsta den
vold de har veret udsat for og pa den made fa verktgjer til at kunne
italeseette volden. Deltagerne deler livserfaring med dem, der indgar i
feellesskabet, for at sikre fglelser af samhgrighed og ligesindethed.

Denne definition af Peer-to-Peer stgtte bliver uddybet under Center for
Voldsforebyggelses Peer-to-Peer metodeudvikling.

Formal og mélsatning for Peer-to-Peer stgtte

Det overordnede formdl med denne rapport er at undersgge, hvilken
effekt Peer-stgttegruppen har pa de deltagende, samt effekten af at have
en Peer-gruppeleder, der ligesom deltagerne ogsa har erfaringer og
oplevelser med vold tet inde pa livet. CFV har igennem stgttegrupper i
Tal om Vold indsatsen erfaret at voldsudsatte fgler skam og har sveert
ved at tale om den vold, de har gennemlevet. Denne problemstilling kan
udfordre personlig savel som relationel udvikling.

Derfor er en CFVs malsetninger at veere det gratis tilbud, som sikrer, at
personer far et netveerk, hvor de kan italesette den vold, de har veret
udsat for. Det er altsd essentielt at skabe tillidsfulde fellesskaber for
voldsudsatte individer. Disse netveerk vil vaere med til at fremme dialog
om voldsudsathed- og voldsudgvelse, og aflive myter og
samfundsforankret forestillinger om vold primeert er fysisk, men ogsa
meget usynligt og psykisk. I CFV tror vi pa, at nar vi begynder at tale om
vold, kan vi finde lgsninger, der ikke kun symptombehandler, men
forebygger vold. Peer- stgttegruppen er altsa bade et tilbud for
behandling af voldsudsatte og pa samme tid et konkret voldsforbyggende

tiltag. 5



Fund

“Samtalerne med de andre gjorde det klart at volden trives 1
ensomhed og forsvinder 1 feellesskabet”

Deltager i stgttegruppe hos CFV

Analysen af evalueringerne peger pa 5 overordnede fund, der demonstrer
effekten af at modtage statte i et Peer-to-Peer stgttegruppe format:

1.Peer-stgttegrupperne skaber et trygt rum til at dele oplevelser,
folelser og erfaringer

2.Deltagerne oplever at kunne spejle deres egne og andres oplevelser

3.Skyldfglelse som medfglger af vold, bliver reduceret

4.Feellesskabet i sig selv opleves at have en helende effekt

5.Peer-gruppelederen har en betydningsfuld rolle

Evalueringsdesign og rapportens struktur

Evalueringsdesignet er udarbejdet som et online spgrgeskema, der bestar
af baggrundsspgrgsmal, lukkede spgrgsmal samt abne spgrgsmal.
Evalueringen er designet saledes da det abner op for at kunne analysere
bade kvantitativt og kvalitativt data.

De lukkede spgrgsmal er formuleret med en talrekke fra 1-5, som
deltagerne kan krydse af efter hvor enig /uenige eller tilfredse /utilfredse
de har veeret indenfor et givent omrade. Dette udger altsa de kvantitative
data og har muliggjort at udarbejde et statistisk overblik over deltagerne
udbytte af Peer-stattegruppeforlgbet.

De abne spgrgsmal genererer rapportens kvalitative data og er
formuleret med henblik pa at deltagerne kan svare abent og uddybende.
Disse spgrgsmal har gjort det muligt at udarbejde en analyse over
deltagernes udbytte af forlgbet. Konkret har databehandlingen bestdet af
at lede efter tendenser, der ggr sig geeldende i deltagernes svar.
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Deltagerne har haft muligheden for ikke at svare pa spgrgsmal efter behov.
Dette valg er truffet, da det er vurderet at det vil give de mest reelle svar, da
man pa den made undgar deltagere, der velger tilfeeldige svar, ller ikke
tilkendegiver deres mening hvis spgrgsmalet er obligatorisk for at
feerdigggre spgrgeskemaet.

Evalueringens lukkede og baggrundsspgrgsmal er besvaret af 21 personer
som det hgjeste antal og 16 person som det laveste antal. Evalueringens dbne
sporgsmal er besvaret af 20 personer som det hgjeste antal og 5 personer
som det laveste antal.

Alle deltagers svar er anonymiseret bade i denne rapport og i selve det
udsendte online spgrgeskema.

CFV's Peer-metode og dertilhgrende Peer-stgttegrupper er baseret pa
relevant forskning og litteratur, samt egne data fra evalueringer fra tidligere
deltagere. Fglgende afsnit dokumenterer forskning indenfor Peer-to-Peer
metoden fra eksterne aktgrer i form af et litteratur Review.

Derefter sxttes der fokus pa CFV’s egen metodeudvikling af Peer-to-Peer
stgttegrupper som led i voldsforebyggelse og stgtte til allerede voldsudsatte.



Litteratur Review
Peer-to-Peer stgttegrupper med
Peer-mentorer anvendes i mange
forskellige kontekster og af mange
organisationer som led i at hjxlpe
allerede udsatte mennesker eller
som et redskab til at forebygge
udsathed. Her i blandt indenfor
omrader som misbrug,
voldsforebyggelse, gkonomisk samt
anden social udsathed. Der er derfor
ogsa udarbejdet
formalet om at undersgge, hvilken
effekt det har for
mennesker at ggre brug af Peer-to-

forskning med
udsatte

Peer metoder i arbejdet med at
skabe bedre betingelser for udsatte
personer. Den gaengse tilgang til
denne forskning er rapporter, der
bygger pa evalueringer fra bade
deltagere, der har varet en del af
peer-projekter, ofte med kvalitativt
samt kvantitativt data, der stammer
fra evalueringsresultater og
interviews. Dette afsnit gennemgar
og laver et Review af netop den
eksisterende litteratur og forskning
omhandlende effekten af peer-to-
peer projekter og programmer med
udgangspunkt i bade
nationalt og internationalt.

studier

Forskningen peger overordnet pa, at
Peer-to-Peer stgttegrupper og andre
Peer-initiativer har positiv virkning
for de deltagende pa folgende
parametre:

1) Skaber en fglelse af succes og
social kapital

2) Skaber et fellesskab, der giver
validering af oplevelser

3) Skaber konkrete (livs)forandringer

4) Kan bruges som forebyggende
indsats mod vold og social udsathed

I det fglgende afsnit tages
udgangspunkt i evalueringer fra
konkrete Peer-to-Peer projekter og
forlgb udarbejdet af forskellige
institutioner og foreninger. De
forskellige projekter og forlgb har det
til feelles, at de yder stgtte til
individer med sociale problemer ved
hjelp af mentorer og/eller
stgttegrupper, der i et omfang har
oplevet samme eller lignende
problemstillinger.

Peer-to-Peer-metoden bliver bade
anvendt nar skaden er sket samt som
et forebyggende redskab.



Peer-to-peer: en forebyggende
indsats for udsathed

Et omrade hvor der bliver
anvendt Peer-to-Peer praksis i
en forebyggende kontekst er
med hensyn til wvold i
datinglivet. Hertil har Warthe
et al. (2013) undersggt, hvordan
et peer-projekt, The Stepping
Up Project, har haft af virkning
pa deltagere i programmet.
Dette Peer-projekt har til
formal at forebygge vold i
datinglivet, specifikt pa
Canadiske universiteter, ved at
anvende de studerende som en
ressource, til at forebygge
volden:

Warthe and Tutty's (2008,
2010) research has addressed
the importance of student-to-
student interaction  since
young people tend to approach
their peers when in need of

assistance.

Peers who understands the
dynamics of dating violence
can make appropriate referrals,
thereby intervening to reduce
dating violence in people’s
lives, and on their campuses
(Warthe et al., 2013, s. 101).

Deltagere i dette peer-projekt
er altsa studerende, der skal
rustes til at kunne hjelpe andre
studerende til at fa mere viden
indenfor hovedomrader der
pavirker vold i datinglivet.
Dette inkluderer seksuelle
forhold, kgn og stereotyper i
medierne, grensesetning og
kommunikation. = Rapportens
resultater viser, at peer-
projektet gjorde at deltagerne
fik udvidet deres viden og
ressourcer. Derudover viser
resultaterne ogsa at brugen af
peer-facilitatorer var en del af
programmets succes (Warthe

et al., 2013, s. 100).



Peer-to-peer: ambulant behandlingsmetode til udsathed

Peer-to-peer-metoden bliver ogsa anvendt som et led i at hjeelpe socialt
udsatte borgere. Abbott et al. (2019) har undersggt effekten af peer-to-
peer ved lavtlgnnede individer og familier. Resultaterne fra deres
undersggelse og analyse viser, at peer-stgttegrupper styrker
deltagernes sociale netveerk, og deltagere oplever, at deres oplevelser
bliver valideret (Abbott et al., 2019, s. 1). Undersggelsen viser ogsa en god
effekt ved at have stgttegrupperne faciliteret af sdkaldte peer-mentors
(Abbott et al., 2019, s. 1). Det vil sige, at facilitatorerne af stgttegrupperne
er personer, der har erfaring med samme problemstillinger som de

deltagende. Abbott et al. (2019) beskriver peer-to-peer forhold saledes:

“Peer-to-peer relationships are one type of social capital that may help
promote well-being. Social capital comprises connections, networks, or
relationships among people and the value that arises from them and can
be accessed or mobilized to help individuals succeed in life” (Abbott et al.,
2019, s. 2).

Det vil altsa sige, at peer-to-peer forhold skaber “social kapital” for de
deltagende, hvilket indeberer at skabe et netverk og meningsfulde
relationer til andre. Studiet peger specifikt pa, at peer-to-peer
stgttegrupper for mennesker udsat for vold i hjemmet samt human
trafficking ofre har haft god effekt af peer-stgtte grupperne og har fort
til gget selvverd, reduceret selvbebrejdelse og selvisolering (Abbott et
al., 2019, s. 2).



Erfaringer fra Danmark

Pa et nationalt plan er der ogsa foretaget studier af peer-to-peer
forlgb, herunder hvilken effekt det har at anvende metoden til socialt

udsatte grupper.

Viden til Velfeerd har udarbejdet en midtvejsevaluering af ‘Overgangs-
og peerstgtte til udsatte grgnlendere i Danmark’. [ denne
midtvejsevaluering viser resultaterne en “forholdsvis stor bedring af
borgernes livssituation, der kan dokumenteres pd de mal, der indgar 1
analysen” (Viden til Velferd, 2019, s. 10). Generelt har borgerne, der
har deltaget i peer-forlgbet udtrykt, at “der er blevet lyttet til dem og
deres behov” (Viden til Velfeerd, 2019, s. 10). Der er pa samme tid ogsa
borgere, der til stadighed oplever at have problematikker efter

deltagelse i peer-stgttegruppen.

Erfaringer fra indsatsen demonstrerer, at pa trods af udfordringer, er
det overordnet “en meget relevant og velegnet indsats for malgruppen
af udsatte grenlendere” (Viden til Velferd, 2019, s. 11). Der er dog i
denne undersggelse taget forbehold for, at nogle af borgerne kunne
have fidet samme forbedring, hvis de ikke havde veeret en del af
forlgbet.



Projekt Q-veerk har ligeledes udarbejdet en midtvejsevaluering af deres
projekt ‘Fra deltager til Frivillig' baseret pa evalueringer af deres peer-
frivilligindsatser (Projekt Q-veerk u.u, 2023). Formélet med dette peer-
projekt er at “fa kvinder, der tidligere er udsat for vold, til at tage del i
frivilligefeelleskaber” (Projekt Q-vaerk u.u., 2023, s. 4). Derudover er det

intentionen, at:

“deltagelse 1 sadanne fzllesskaber vil bidrage til, at voldsudsatte kvinder
kan bruge deres erfaringer, sarbarheder og styrker som et verdifuldt
fundament for andre kvinder i samme situation” (Projekt Q-veerk u.u.,
2023, s. 4).

Feellesskabet for voldsudsatte kan altsa siges at ende med at veere en
ressource deltagerne kan ggre brug af, for at hjelpe dem- og andre i
lignende omstendigheder. Projekt Q-verks forelgbige resultater viser, at
kvinderne oplever et meningsfuldt fellesskab ved at veere en del af
frivillige feellesskabet, hvor 71% af kvinderne, at deres generelle trivsel er
blevet forgget, 50% oplever stolthed over deres frivillige arbejde, 57%
oplever, at frivilligarbejde har givet dem et stgrre netverk og 100%
oplever at vere med til at ggre en forskel for andre (Projekt Q-veerk, u.u.,
2023, s. 5).

Opsummering

Peer-to-peer-metoden bliver altsd brugt som bade forebyggende og
ambulant behandlingsmetode. Forskningen indenfor omradet viser at
deltagere i Peer-stgttegrupper, programmer og andre initiativer har god
effekt af stgtte fra ligesindede i et fellesskab. Derudover bliver metoden
brugt indenfor mange forskellige omrader. I CFV's virke anvendes
metoden hovedsageligt indenfor voldsomradet som bade forbyggende og
ambulant behandlingsmetode. Fglgende afsnit satter fokus pa netop
CFV’s egen peer-to-peer metodeudvikling.



Center for Voldsforebyggelses Peer-to-Peer metodeudvikling

Siden 2019 har CFV foruden at tilbyde stgttesamtaler ogsa fungeret som
et videnscenter, hvor de metoder vi anvender, som ’'Peer-to-Peer’
metoden samt narrativ terapi bliver evalueret og bygget videre pa
gennem den viden vi far fra stgttegruppe evalueringer samt fra
interviews med fagpersoner og relateret forskning indenfor
voldsomradet. Forskningen, der ogsd bruges i CFV’s virke inkluderer
response based practice og selvaktualisering. Efter 2021 har vi gennem
kurset “voldsforebyggelse i praksis” udviklet og tilfgjet yderligere
metoder og teorier til CFV’s forstdelse af voldsfaglig behandling.
Herunder Restorative justice, bystanderteori, hopebased
communication og respons based practice og adskillige teorier om vold.
Kurset kleeder CFV’s medarbejdere og frivillige pa til at kunne tage del i
det voldsforbyggende arbejde pa en faglig funderet baggrund, for
eksempel i form af undervisning og workshops rundt omkring i landet.
Som neevnt ovenstaende bygger en del af CFVs metodeudvikling pa
tidligere erfaringer med stgttegruppeforlgb, hvilket bliver uddybet i
fglgende afsnit.

Tidligere erfaringer

Ifglge tidligere evalueringer af stgttegruppeforlgb fra "Tal om Vold '-
indsatsen, er en konsekvens af vold, at udsatte oplever at have svert ved
at:

1) identificere egne behov og graenser i nere relationer
2) at stgrstedelen af deltagerne ikke har lyst til at snakke med deres
venner og familie om den vold, de har veret udsat for.

Arsagen hertil findes i at volden er sket i deres nzre relationer, eller
fordi deltagerne ikke vil belaste deres pargrende med deres sorg og
oplevelser med vold. CFV har derudover erfaret, at mange beskriver
ensomhed som en konsekvens af den vold, de har veeret udsat for.
Hvorfor volden forbliver 'usynlig’ i mange tilfaelde. Dette taler ind i CFV’s
formdl med at tilbyde gratis stgttegruppe-forlgb. Volden skal
synligggres for at den kan bekampes. Fglgende afsnit fokuserer pa de
grundleggende principper, der ligger til grund for arbejdet med de
voldsudsatte personer, der deltager i stgttegruppeforlgb.
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Peer-to-Peer metoden: de grundleggende principper

Litteraturen peger pa, at peer-stgtte pa sarlige omrader adskiller sig
positivt fra den stagtte, der udgves af fagpersoner, som ikke har ensartet
levet erfaring. Det kan eksempelvis indgyde hab hos deltagerne at se
andre med lignende erfaring agere rollemodel. Med afsat i peer-to-
peer-metoden arbejder vi i CFV ud fra ideen om, at udsathed kan udggre
en ressource, der kan anvendes, udvikles og skabe veerdi for personen
selv og for andre med lignende erfaring.

O

Asymmetrisk Symmetrisk

Som illustreret skaber Peer-to-Peer metoden et fundament for et
symmetrisk forhold nar der ydes stgtte til voldsudsatte. Det vil sige at
forholdet mellem fagperson (psykolog) og voldsudsat bliver mere
symmetrisk, da fagperson inddrager sine egne
voldsoplevelser /erfaringer i det terapeutiske rum. I denne sammenhang
bliver det at have vaeret udsat for vold altsd til en ressource for
fagpersonen og pa samme tid kan den voldsudsatte se fagpersonen som
en rollemodel.

Der har vist sig at vaere seerlig vigtig i evalueringerne at italesette netop
denne magtudligning. Dette kan handle om, at mange voldsudsatte
erfarer et sterkt stigma relateret til volden. Med andre ord kan gruppen
blive det fgrste rum hvor de erfarer ikke at blive stigmatiseret og kan gve

sig i tale om vold uden skam. i



Som beskrevet i vores litteratur review kan peer-to-peer metoden
tilbyde den voldsudsatte relationer, som giver adgang til stgrre social
kapital, og fremmer mental sundhed gennem netvaerk og relationer
mellem mennesker (Abbott et al., 2019, s. 2). I CFV har vi erfaret, at det
netop er den tilknytning til andre med lignende oplevelser, som danner
fundament for, at voldsudsatte far adgang til heling. I CFV har vi derfor
videreudviklet Peer-to-Peer metoden i et gruppeformat, fordi erfaringer
fra tidligere stattegruppeforlgb viser et behov for at bekreefter individet
i, at volden ikke er et personligt problem, men et samfundsproblem.
Dette tydeligggres for deltagere nar de traeder ind i et feellesskab med
andre, der ogsad har oplevelser og erfaringer med vold. Gruppen og
feellesskabet er med til at fjerne fokus fra individet, hvilket kan eliminere
folelser af skyld og skam, som voldsudsatte ofte oplever. Overordnet kan
det siges, at de forskellige tilbud beror pa det grundlag, at feellesskabet
har helende krafter, og understgtter at den enkelte kan bevaege sig vaek

fra ensomhed og dermed gge tilknytning til andre og samfundet.

Narrative psykologi

Volden og dens virkninger er afthaengige af hinanden. Nar folk naegter at
opretholde voldens virkninger, ggr de ogsa volden mindre indflydelsesrig
(White, 2006). Det kan ofte fgles invaliderende, nar problemer opfattes
som faste egenskaber, der er personen iboende. Ved at eksternalisere
problemer eller udfordringer ggres problemet til en selvstendig
storrelse, som kan forstas eksternt fra den person, der oplever det. Dette
gor det muligt at forsta sig selv uafthengigt af de problemmaettede
forstaelser (White, 2006).
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Narrativ psykologi

"Hvis sproget beskriver verden, sa betyder det, at vi med vores psykologiske sprog
beskriver os selv, og faktisk skaber os selv og hinanden.”

(Bank, 2014 p.259)

Mening Eksternalisering ~ Nye og alternative
skabes ~ af problemet; - forstaelser og

" Scnmen _ adskille det fra _ narrativer med

~ sproget T poisonen -andre muligheder

I CFV's Peer-stgttegrupper arbejdes med en narrativ tilgang som en del af
gruppeforlgbet. Her bliver gruppeforlgbet en kontekst for fortzlling og
genfortelling om personers liv. Deltagerne deler historier, som er definerende
for deres liv, relationer og identitet.

Narrativ terapi tilsigter at etablere alternative narrativer til den
problemmettede fortelling, som voldsramte personer ofte fgler sig defineret af.
De alternative narrativer tilgdas gennem bevidningsprocesser, hvor det
reflekterende team (som i kontekst af Peer-stgttegrupper er andre voldsudsatte)
tilbbyder de andre deltagere nye perspektiver og forstdelser af centrale
haendelser i deres liv (White, 2006). Nar deltagerne legger afstand til
problemmattede forteellinger om dem selv, bliver det muligt at fa blik for hidtil
negligerede men vigtige aspekter af deres erfaring.

CFVs oplaeg og magtkritik udggr en eksternaliserende praksis, hvor problemerne
forstas uaftheengigt af de personer, som oplever dem, men derimod som resultat
af samfundsstrukturer, der reproduceres i relationer og praksisser. Den
eksternaliserende praksis skaber nye forstaelser af, hvem der baerer ansvaret for
problemet og muligggr dermed nye forstdelser af egen identitet og egne
handlemuligheder. Mennesker er aldrig passive ofre for vold. Ofte har
voldsramte personer dog ikke blik for den modstand, de selv har udgvet, hvilket
kaldes halv hukommelse. Narrativ terapi tilvejebringer muligheden for at
redefinere traumets betydning, sa traumets negative konsekvenser ikke bliver
definerende for den voldsramte persons identitet (Riber & Lindvig, 2011).
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Deling af oplevelser /erfaringer /fglelser

42,9% der har deltager i stgttegruppen tilkendegiver at de havde det
meget godt med at dele i gruppen, mens 28,6% og 19% havde det godt
med det. De resterende 9,5% havde det hverken godt eller darligt med at
dele i gruppen.

Genfortelling af egne og andres oplevelser med vold

76,2% fandt det meningsfuldt at lytte til de andre deltageres fortellinger.
Dertil svarer 76,2%, at de andre deltageres fortellinger igangsatte nye
refleksioner hos dem (s. 6). | sammenhaeng svarer 88,2%, at de oplevede
det som meningsfuldt at reflektere over andres fortellinger og relatere
dem til egne erfaringer.

Helende effekt af stgttegruppen

Nar spurgt ind til gruppens helende effekt, tilkendegav 47.6%, at de
oplevede i stor grad at gruppen havde en helende effekt. Mens 19%
oplevede i nogen grad en helende effekt af gruppen.

Det bedste ved stgttegruppen

Nar adspurgt til hvad det bedste ved stgttegruppen var, svarede 66,7%,
at det havde veeret sparring med de andre deltagere. For 61,9% var det at
kunne fa lov til at dele og lytte til de andre deltageres historier mest
betydningsfuldt. Tilsvarende var det for 61,9% de indledende
vidensoplag. Det faktum at stgttegrupperne er gratis spillede en stor
rolle for 33,3%.

Anbefaling af stgttegruppen

85,7% tilkendegav, at de meget sandsynligt ville anbefale
stgttegrupperne til andre voldsudsatte. 14,3% svarer at de sandsynligt
ville anbefale stgttegruppen. Dette taler ind i CFV’s forandringsstategi,
som peger p4, at vores deltagere i stgttegrupperne skal kunne anvende
de metoder og veerktgjer de far i forlgbet med ud i verden.
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Gruppelederens rolle

Stgrstedelen var meget enig i, at gruppelederen skabte et trygt og
tillidsfuldt rum. I sammenheng synes 76,2% at det fungerede godt nar
facilitatoren benyttede sig af sine egne oplevelser med vold, altsa
anvendelse af peer-to-peer metoden.

Beskrivelse af deltagernes erfaring med vold

CFV’s stgttegrupper er abne for alle, der har brug for at italesaette vold.
Det kan for eksempel veere pa baggrund af selv at have veere udsat for
vold, have anvendt vold [eller en kombination], veere pargrende til en,
der er blevet udsat for vold eller at have veret vidne til vold. 17 deltagere
har svaret pa hvilken slags vold de har erfaring med. Flertallet af
deltagerne har selv vaeret udsat for vold. Det ses dog ogsa at 42,2% af
deltagerne er pargrende til en som er voldsudsat. Derudover er det ogsa
vaerd at notere at 11,8% svarer at de har veeret udsat for vold og anvendt
vold.

Deltagernes oplevelse med vold

For at skabe en bredere forstaelse for deltagernes situation pa baggrund
af vold blev deltagerne bedt om at besvare fglgende spgrgsmal: “beskriv
gerne hvordan din oplevelse med volden har pavirket dig og dit liv’. Den
klare tendens er at deltagerne oplever volden de har veere udsat for, har
pavirket deres selvforstaelse samt med fgrt isolation. Hvorfor deltagerne
ogsa beskriver at volden har haft/har langsigtede konsekvenser, der
pavirker flere aspekter af deres hverdag:

“Jeg faler mig utryg i det offentlige og i alle nye relationer. Der gdr lang tid,
for jeg kan slappe af omkring nye folk, jeg forventer naermest det veerste af
dem, for det er det jeg har erfaret, at jeg kan regne med.”
Stgttegruppedeltager
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“Jeg er stadig pavirket pa nogle omrader ift. handlemgnstre, jeg er stadig
meget opmaerksom pa alle omkring mig, forsgger at gare alle glade.”
Stgttegruppedeltager

“Det har fort til, at jeg er i konstant alarmberedskab, utroligt sver at skabe
tillid til andre, har en hgj mur, og folk misforstdr mig, nar de ikke kan
afleese min mimik eller kropssprog.”

Stgttegruppedeltager

Ovenstdende citater fra evalueringen belyser nogle af de konkrete
problemstillinger som deltagerne har og har brug for at arbejde med i
peer-stgttegruppen. Hvordan deltagerne oplever at fa stgtte gennem
Peer-to-Peer-metoden bliver belyst i det folgende afsnit, hvor der er
fokus pa de tendenser, der er fundet i evalueringerne omhandlende
deltagernes udbytte af Peer-stgttegrupperne.

Deltagernes udbytte af Peer-stgttegruppen

Evalueringen er som naevnt tidligere ogsa bygget pa dbne spgrgsmal, der
indbyder til uddybning og refleksion. Svarerne pa disse spgrgsmal viser
at deltagerne generelt har fiet et positivt udbytte af at deltage i peer-
stgttegruppeforlgbet. Derudover er tendensen at der er tilfredshed med
gruppelederen og den made forlgbet er struktureret og rammesat pa.

I evalueringerne er der fundet 5 overordnede tendenser, der
demonstrerer, hvad der fungerede for de deltagende i stgttegruppen.
Disse belyses i fglgende afsnit.

Et trygt rum: Deling af oplevelser, erfaringer og folelser i faellesskab

“Det var et trygt rum for mig, hvor jeg kunne dele praksis-situationer”
Stgttegruppedeltager
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Formalet med peer-stgttegruppen er at give de deltagende et trygt rum til at
kunne dele deres oplevelser, fglelser og tanker om volden, de har vaeret udsat
for. Det er derfor méalsatningen at skabe tryghed for deltageren, sa de er klaedt
pa til at have tillid til andre og indga i sociale relationer, samt at kunne
italesette volden for at kunne forholde sig til den. De deltagendes svar
afspejler, at stgttegruppen har vaeret et trygt sted at abne op og at deltagerne
generelt har haft god effekt ved at indga i et feellesskab med mennesker med
lignende, levede erfaringer. En deltager beskriver det at indga i et peer-
feellesskab med fglgende ord:

“Det var lettere at tale om volden, end jeg havde forventet, der var tryghed. Det
var en fysisk og mental god oplevelse at skulle genfortzelle. Der var en intimitet
ved at lytte til andres forteelling. Det var tankevakkende at hgre de andres
genforteelling af min forteelling”

Stgttegruppedeltager

“‘Overordnet var det meget meningsfuldt for mig at deltage 1 forlgbet. Blot
rammen er bekrzftende i erindet om at forholde sig forstdende og keerligt til sig
selv og andre; at vi som gruppe ser det verdifuldt at mgdes om at stotte
hinanden. Rart at fa rum til at koncentrere sig om noget, der fylder meget inden 1,
i en kontekst hvor det kan blive spejlet, grebet og eksternaliseret”.

Stgttegruppedeltager

“Det var et trygt rum for mig, hvor jeg kunne dele praksis-situationer, som jeg
har teenkt pad, efter episoden opstod - og deét 1 sig selv var helende til en vis grad”

Stgttegruppedeltager

Det at fgle sig tryg i sine omgivelser er en del af Sade Johnson forklarer som
selvaktualisering processen, som kraever “at veere i forbindelse med andre
mennesker og fgle sig forbundet til andre mennesker. Fgle sig tryg, fgle sig
hgrt”. Med andre ord, for at kunne forsta sig selv og arbejde med sig selv, er det
ngdvendigt at vere en del af fellesskaber, der er tryghedsskabende.
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Deltagers erfaring med stgttegruppen viser ogsa vigtigheden af at tale
hgijt om sine oplevelser med andre mennesker, der selv har oplevet vold
eller haft vold teet inde pa livet og kunne adressere fglelsen af at “det er
mig, det er galt med”. I denne kontekst kan faellesskabet altsd ses som en
ressource i sig selv for deltagerne. Det trygge fellesskab satter
rammerne for at deltagere kan italesatte og dele fglelser, oplevelser og
tanker om volden, hvilket bryder med den isolation mange voldsofre
befinder sig i. Derudover viser svaret ogsa veerdien i at kunne spejle sine
egne forteellinger i andres samt at fa sat andres ord pa hvad man som
voldsofre har oplevet. Fglgende afsnit belyser netop spejlingen og
genfortellingen som et led i at skabe selvveerd og tillid hos den enkelte
deltager.

Genfortzlling og spejling af egne og andres oplevelser

“Jeg har fdet enormt meget ud af gruppeforlgbet. Det giver noget helt
unikt, at kunne spejle sig i andres fortzllinger og at fa feedback pa sine
egne oplevelser og tanker om det man har oplevet. Jeg har hele mit liv gdet
0g tenkt, at det er mig, den er gal med, siden det kun sker for mig. Men det
sker for sd mange af os og det er i vores kraft at kunne stoppe det. Det
starter ved at tale om det” (Stgttegruppe deltager hos CFV).

En af de mest konkrete metoder, der anvendes i CFV's peer-stgttegruppe
forlgb, er genfortalling og spejling, ogsa refereret til som narrativ terapi.
Som navnt i metodeafsnittet er denne metode og terapitilgang brugbar,
da den bygger pa deltagernes egne historier og fortellinger. Ved at
deltagerne skal genfortzlle egne og andres historier, kan de etablere
alternative narrativer af dem selv som varende problemet for deres
fortzlling (genfortzlling). Majoriteten af deltagerne falte sig fuldstendigt
eller i hgj grad mgdt og forstdet i andres genfortellinger af deres egen
historie, hvilket illustreres med fglgende udtalelser fra en deltager:

“Jeg synes det at spejle andres oplevelser virker som en rigtig god madde at
hdndtere og anerkende andres oplevelser pa” (Stgttegruppe deltager hos
CFV).
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“Jeg er blevet gjort opmerksom pad, at det ikke kun er mig, der oplever disse
ting og derfor er det sa vigtigt, at man tegr at saette ord pa de oplevelser
man sidder inde med” (Stgttegruppe deltager hos CFV).

“[...] fer var jeg ikke den bedste ven, hvis nogen delte oplevelser om maends
vold. Nu lytter jeg pda hvad de siger pd en anden mdde” (Stgttegruppe
deltager hos CFV).

En anden deltager udtrykker pa samme made, at:

“Det har pd en madde veeret meget mere givende end at ga til psykolog. Det
har veret meget ensomt at jeg tidligere har gdaet med mange ting alene,
derfor har det at kunne sige tingene hgjt vaeret virkelig sundt for mig.
Samtidig har jeg fdet anerkendt at det faktisk var nogle harde ting, men
ikke unikke. Hvilket har gjort det meget lettere at handtere. Jeg har ogsd
fdet et perspektiv pa hvor langt jeg egentlig er kommet, og hvor meget
bedre jeg har det i dag. Det er ting som jeg ikke tror jeg ville have faet ud af
et soloforlgb, men som har gjort det markant lettere at leve med mine
oplevelser.” (Stgttegruppe deltager hos CFV)

“Det fik min forteelling mere “pa plads” hvis man kan sige det. Og det var
bekrzftende at hgre, at det ikke var OK, det der skete” (Stottegruppe
deltager hos CFV)

“Jeg foler mig mindre alene med mine oplevelser og tanker om det der
skete. Jeg folte et steerkt band til de andre allerede efter at kun have mgdtes
nogle fa gange, men det er jo fordi man snakker om sa dybdegdende
problemstillinger. Det er befriende, at kunne dele sine historier og hgre
andre reflektere over dem.” (Stgttegruppe deltager hos CFV)

Ovenstadende udtalelser demonstrerer effekten af den narrative terapi,
der bliver anvendt i Peer-stgttegruppen. Deltagerne setter her ord pa
hvordan de ved hjelp af andres genforteelling af deres oplevelser fgler sig
mindre alene og fgler sig anerkendte i deres oplevelser. Det overordnede
formal med at udfgre narrativ terapi er netop at etablere alternative
narrativer til den problemmettede fortelling, som voldsramte personer
ofte fgler sig defineret af.
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Disse alternative narrativer opstar gennem bevidningsprocesser, hvor de
andre stgtte gruppedeltagere samt gruppelederen tilbyder de nye
perspektiver og forstdelser af centrale hendelser i deltagerens liv (White,
2006).

Afstigmatisering af skyldfglelse som folge af vold

Som beskrevet i CFV’s metodeafsnit, er narrativ fortelling og bevidninger en
stor del af stattegrupperne. Evalueringerne fortzller os, at netop det at dele
sine oplevelser som en del af bevidninger i stgttegruppen er med til at eendre
ens eget narrativ, og derved ogsa afstigmatisere skyldfglelsen af at have veeret
udsat for vold. En af deltagerne i evalueringer forteller:

“Det har i bunden blot vaeret enormt rgrende, produktivt og trygt - jeg har aldrig
oplevet et strukturelt fokus pa lgsningsorienteret teori og fokus pd at gere
narrativerne positive eller mere meningsfulde. Det hjelper enormt hurtigt pad
alting at fa en bred vifte af begreber, teorier og meninger, som man selv kan
vaelge og putte pa de ting, der fylder. Herudover er hele ideen med fortaelling -->
lytte --> genforteelle --> samle op, utroligt godt og effektivt.” (Stgttegruppe
deltager hos CFV)

Narrativ terapi setter netop fokus pa at eksternalisere problemer eller
udfordringer, og derved ggre dem til en selvstendig stgrrelse. Malet med
dette er, som besvarelsen ogsa leegger stor veegt pa, at oplevelsen af vold bliver
forstaet eksternt fra den person, der oplever det. At &ndre ens narrativ ved at
forsta sig selv uatheengigt af de problemmaettede forstaelser, opfatter denne
respondent som meningsfuld og effektivt:

“Det har veeret meget ensomt, at jeg tidligere har gdet med mange ting alene,
derfor har det at kunne sige tingene hgjt vaeret virkelig sundt for mig. Samtidig
har jeg fdet anerkendt, at det faktisk var nogle harde ting, men ikke unikke.
"Hvilket har gjort det meget lettere at handtere.” (s. 14)

Citatet demonstrerer altsa hvordan en deltager har faet redskaberne til at
forsta og anerkende at deres oplevelse(r) har haft en alvorlig karakter, men at
de ikke er alene om at have de oplevelser. Derfor er stgttegruppens formal
ogsa at afstigmatisere netop dette ved at fa deltagerne til at dbne op om egne
oplevelser og lytte til andres oplevelser for at skabe en forstaelse af, at de ikke

er alene.
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Den helende effekt af faellesskabet

“Heling er stgtte, ro og anerkendelse af at det der er sket er et problem”
(Stattegruppe deltager hos CFV).

Som beskrevet i ovenstdende afsnit, har stgttegruppens trygge rum givet
stgttegruppe deltagerne adgang til et feellesskab, hvor de kunne spejle
deres oplevelser med vold. Et fxllesskab hvor den skam og skyld
deltagerne gav udtryk for, at de gik rundt med, blev mindre i takt med, at
sproget for volden fik plads i et trygt fellesskab. En af deltagerne
tilkendegiver:

Det at satte ord pa oplevelser som har veeret fortrengt var helende, men
0gsd at hgre andre snakke om “mig” var "godt" (s. 15)

Deltageren referer her til bevidningsprocessen, som beskrevet i CFV’s
metodeafsnit, der netop ogsd har varet en helende proces for
deltagerne. Formalet med bevidningsprocessen er desuden at
sammenkade gruppedeltagerne gennem felles temaer, vaerdier, mal og
forpligtelser. I bevidningsprocessen bliver det muligt at dele sine
oplevelser og fgle sig forstdet af andre deltagere, der lytter og
responderer respektfuldt og empatisk. Dette kan fgre til en hgjnet fglelse
af forbundethed og dermed bevirke at tilliden til andre mennesker
genopbygges (Riber & Lindvig, 2011). En deltager gav netop ogsa udtryk
for hvilken effekt bevidningprocessen havde haft som at veere:

“Enormt rart, folte mig meget valideret; det tog min tvivl om det var mig
der overreagerede fra mig at meerke den vrede, de fglte pa mine vegne.”
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Det helende element i at fgle, at ens oplevelser bliver valideret gennem
gruppens andre deltagere, tager en del af skam og tvivl om, at man
overreagerede eller om, hvorvidt ens oplevelser kunne kategoriseres som
vold. Og det er netop det element, som giver adgang til en heling
gennem stgttegrupperne. Derudover svarer deltagerne ogsa at forlgbet
har givet dem nye redskaber eller viden til at handtere (volds)oplevelser,
en deltager forklarer:

“[...] Samtalerne med de andre gjorde det Rlart at volden trives i ensomhed
og forsvinder i feellesskabet” (Stattegruppe deltager hos CFV).

Derudover fortzller en deltager om stgttegruppens helende effekt som
en konsekvens af trygheden i stgttegruppen:

“Det var et trygt rum for mig, hvor jeg kunne dele praksis-situationer, som
jeg har tenkt pd, efter episoden opstod - og dét i sig selv var helende til en
vis grad” (Stgttegruppe deltager hos CFV).

Gruppelederens rolle

Afslutningsvis vil den sidste del af analysen her fokusere pa at evaluere,
hvilken effekt peer-to-peer-metoden har i praksis, gennem de
besvarelser, vi har, som centrerer sig om gruppeleders rolle.

Forst og fremmest tilkendegav 90,5%, at de i stor grad oplevede, at
gruppelederen skabte et trygt og tillidsfuldt rum. En del af evnen til at
kunne skabe et trygt og tillidsfuldt rum for mennesker, som har oplevet
vold, kan relateres til den anvendte Peer-to-Peer-metode, som denne
rapport gnsker at skabe opmarksomhed pa. 95,2% felte i stor grad, at
det fungerede meget godt, nar gruppelederen benyttede sig af sine egne
voldserfaringer, og 4,8% folte, at det fungerede godt. Der tegner sig altsa
et billede af, at de levede erfaringer med vold kan bruges som en styrke
og ressource.
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Konklusion

Afslutningsvis kan det konkluderes, at peer-stgttegruppen samt det et at
have en Peer-gruppeleder har en overordnet positiv effekt for
deltagerne indenfor 5 omrader:

1.Peer-stgttegrupperne skaber et trygt rum til at dele oplevelser,
fglelser og erfaringer

2.Deltagerne oplever at kunne spejle deres egne og andres oplevelser

3.Skyldfglelse som medfglge af vold bliver reduceret

4.Fellesskabet i sig selv opleves at have en helende effekt

5.Peer-gruppelederen har en betydningsfuld rolle

Som beskrevet i metodeafsnittet skal volden synligggres for at kunne
bekempes hvilket opnds ved at finde Ilgsninger, der ikke kun
symptombehandler, men forebygger vold. Ud fra evalueringsresultaterne
og den dertilhgrende analyse fremhaver CFV at Peer-stgttegruppeforlgb
er et sterkt og konkret bud pa at synliggere og dermed forebygge vold
hos individer og i samfundet.
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